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O Seguro Educacional € importante mecanismo que abrange diversas coberturas
para os estudantes regularmente matriculados nos Colégios da Rede Marista e
responsaveis financeiros, respectivamente. E um instrumento que visa auxiliar no
custeio das despesas com educagao do(s) beneficiario(s), em razao da ocorréncia
dos eventos cobertos.

Também conta com uma série de coberturas que asseguram o pagamento das
mensalidades escolares em caso de desemprego, invalidez ou ébito do responsavel
financeiro, entre outros. Por sua vez, garante ao estudante o atendimento de
urgéncia e emergéncia médica, bem como amparo em outras situagoes.

As garantias e condigbes do Seguro sao estipulados pela Zurich Seguros. As
coberturas previstas estao especificadas nas condigdes gerais do Seguro e sdo
asseguradas pela seguradora.

Assim, convidamos vocé para que conhega:

* as principais coberturas do Seguro Educacional para o ano de 2017;

* as pessoas que integram o Grupo Seguravel, ou seja, que tém direito ao Sequro;
* 0s riscos que estao excluidos das condigdes gerais;

+ adocumentagao necessaria para abertura de processo junto a seguradora.
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1. Coberturas exclusivas para os responsaveis financeiros

1.1. Morte Natural ou Acidental (MNA)

Garante ao estudante/responsavel financeiro o pagamento das mensalidades
restantes de todos os ciclos escolares (niveis de ensino) oferecidos pelo colégio,
até o Ensino Médio, observado o grupo seguravel e os riscos excluidos das
condigbes gerais e especiais.

1.2. Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Garante ao beneficiario o pagamento das mensalidades restantes de todos os ciclos
escolares (niveis de ensino) oferecidos pelo colégio, até o Ensino Médio, observado
0 grupo seguravel e os riscos excluidos das condigdes gerais e especiais.

1.3. Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca (IFPD)

Garante ao beneficiario a antecipagao da cobertura de morte correspondente ao
valor do capital segurado para auxiliar o pagamento das mensalidades escolares,
respeitando o limite maximo contratado na apdlice (até o Ensino Médio), quando
ocorrer a Invalidez Funcional Permanente e Total do responséavel financeiro,
consequente de doenga que cause a perda de sua existéncia independente,
sob critérios devidamente especificados nas Condigdes Especiais, exceto se
decorrente de riscos excluidos das Condigdes Gerais e Especiais.

Apos o pagamento da indenizagéo, o responsavel financeiro pelo estudante sera
automaticamente excluido deste plano, permanecendo as demais coberturas
relativas ao estudante.

1.4. Perda de Renda por Desemprego (PRD) — Segurados com Vinculo
Empregaticio

Garante ao beneficidrio o pagamento de 3 (trés) mensalidades escolares,
observado o grupo seguravel e os riscos excluidos das condigbes gerais e
especiais. O segurado somente terd direito a esta garantia se, por ocasido de sua
demissao:

1.4.1. comprovar ter sido empregado registrado, com jornada minima de 30
(trinta) horas semanais, nos ultimos 12 (doze) meses anteriores a data do sinistro
e que nao se encontra cumprindo Aviso Prévio, ininterruptamente pelo mesmo
empregador ou, se por mais de um empregador, comprovar que o periodo de
inatividade acumulado nos ultimos 12 (doze) meses ndo tenha sido superior a
30 (trinta) dias;



1.4.2. tenha ocorrido demissdo involuntaria, nao podendo, portanto ter
participado de nenhum programa de desligamento voluntario ou ter sido
demitido por justa causa.

1.4.3. Atividades nao aceitas para concessao desta cobertura: estagiarios,
profissionais com contrato de trabalho temporario, provisério ou por prazo
determinado, aposentados que nao estejam exercendo atividade profissional
com registro em carteira, proponentes em periodo de experiéncia, pensionistas e
profissionais liberais.

Caréncia: o segurado somente tera direito a cobertura do sequro apés 30 (trinta)
dias a contar da data do primeiro vencimento pago do prémio do seguro. Nao sera
considerado para prorrogagao de caréncia ou prazo de elegibilidade no seguro o
tempo do aviso prévio previsto na Lei 12506/2011.

Franquia: Para que o segurado tenha direito a cobertura do seguro, devera
permanecer desempregado por mais de 30 (trinta) dias consecutivos e
ininterruptos. Nao ha cobertura para mensalidade vencida no periodo da franquia.

1.5. Perda de Renda por Faléncia (FA)

Garante ao beneficidrio o pagamento de 3 (trés) mensalidades, desde que o
responsavel pelo pagamento das mensalidades do estudante seja sdcio diretor
e a empresa esteja em funcionamento hd mais de 12 (doze) meses, observado o
grupo seguravel e os riscos excluidos das condicbes gerais e especiais.

Caréncia: o segurado somente tera direito a cobertura do seguro apés 30 (trinta)
dias a contar da data do primeiro vencimento pago do prémio do seguro.

1.6. Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente (Dita) — Segurados
autonomos e profissionais liberais)

Garante ao beneficidrio o pagamento de 3 (trés) mensalidades vincendas a
partir da data do sinistro, observado o grupo seguravel e os riscos excluidos das
condicdes gerais e especiais.

Caréncia: o segurado somente tera direito a cobertura do seguro, em caso de
doenga, inclusive se iniciada no prazo de caréncia, apds 30 (trinta) dias da data
do primeiro vencimento pago do seguro. Nao existe caréncia para eventos de
acidentes pessoais.

Franquia: Para que o segurado tenha direito a cobertura do seguro, devera
permanecer afastado por mais de 15 (quinze) dias consecutivos e ininterruptos,
contados a partir da data do afastamento. Nao ha cobertura para parcela vencida
no periodo de franquia.



1.7. Material Escolar:

Garante o pagamento do material escolar correspondente a 2 (duas) mensalidades
escolares a cada novo periodo letivo, incluindo gastos com uniforme.

Somente tera direito a esta cobertura apds aprovagdo do processo para as
coberturas: Morte, Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA) ou Invalidez
Funcional Permanente Total por Doenca.

2. Coberturas exclusivas do estudante

2.1. Morte Acidental (MA) do Estudante

Garante ao beneficiario o pagamento de uma indenizagédo no valor de até
RS 10.000,00 (dez mil reais) em caso de falecimento do segurado, decorrente
exclusivamente de causas acidentais, observado o grupo seguravel e os riscos
excluidos das condigbes gerais e especiais.

2.2. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA) do Estudante

Garante ao beneficidrio o pagamento de uma indenizagdo no valor de até
RS 10.000,00 (dez mil reais) em caso de invalidez permanente do Segurado,
decorrente exclusivamente de causas acidentais, observado o grupo seguravel e
os riscos excluidos das condigdes gerais e especiais.

2.3. Auxilio Funeral Estudante

Garante o reembolso das despesas com funeral, até o limite do valor de
RS 3.000,00 (trés mil reais), caso venha a dbito o estudante, por causas acidentais,
exceto se decorrentes dos riscos excluidos das Condi¢des Gerais e Especiais.

3. Grupo seguravel

3.1. Poderéo ser aceitos, na condigdo de segurados, a totalidade dos responsaveis
financeiros pelos pagamentos das mensalidades escolares dos estudantes, que
ja estejam vinculados ao estipulante por intermédio de Contrato de Prestagao de
Servigos Educacionais, e que:

3.1.1. estejam em plena atividade profissional/laborativa e em perfeitas condigdes
de saude;



3.1.2. tenham idade compreendida entre 14 e 64 anos, 11 meses e 29 dias
(quatorze e sessenta e quatro anos, onze meses e vinte e nove dias).

3.2. Para efeito deste Contrato considerar-se-a4 como responsavel financeiro a
pessoa fisica que assume o compromisso de custear as mensalidades escolares
do estudante e que estara indicada como tal no Contrato de Prestagéo de Servigos
Educacionais com o estipulante. O responsavel financeiro podera ser o proprio
estudante, seu pai, mae ou outro representante legal, quando:

3.2.1. a pessoa fisica que figura no Contrato de Prestacdo de Servigos
Educacionais for diferente da definida como responsavel financeiro no item acima,
obrigatoriamente devera preencher e assinar o Formulario de Identificagado do
responsavel financeiro e encaminhar a seguradora, para sua analise prévia;

3.2.2. houver mais de um individuo figurando como parte no Contrato de Prestacdo
de Servigos Educacionais, o estipulante devera estabelecer apenas um como
Proponente, ao preencher e assinar o Formuldrio de Identificagdo do responsavel
financeiro, sempre observando a definigdo no item 4.2.

3.3. Caso o Formulario de Identificagdo do responsavel financeiro seja
irregularmente preenchido por pessoa fisica que nao se enquadre no conceito de
responsavel financeiro indicado no item 4.2, caracterizar-se-a a perda do direito
a garantia do seguro contratada, sendo a responsabilidade integral e exclusiva do
estipulante por eventuais prejuizos causados as demais partes deste Contrato.

4. Riscos excluidos das condigoes gerais

4.1. Nao haverd cobertura, caso o segurado ndo seja o responsavel financeiro
legal pela mensalidade escolar do estudante.

4.2. Nao estardo cobertos ciclos, periodos intermediarios, cursos de
aperfeigoamento pessoal e profissional, periodos de repeténcia ou dependéncias
nao incluidos na apdlice contratada.

4.3. Estao excluidos do presente seguro quaisquer despesas, prejuizos, 6nus,
perdas, danos ou responsabilidades de qualquer natureza, direta ou indiretamente
causados por resultantes de, para os quais tenham contribuido ou cujo pedido de
indenizagao abranja:

4.3.1. o uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosao nuclear,
provocada ou ndo, bem como a contaminacgao radioativa ou exposigao a radiagdes
nucleares ou ionizantes;

4.3.2. atos ou operagoes de guerra, declarada ou néo, de guerra quimica ou
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bacteriologica, de guerra civil, de guerrilha, de revolugao, agitagao, motim, revolta,
sedigao, sublevacao ou outras perturbagoes da ordem publica e delas decorrentes,
exceto quando o sinistro provier da prestacdo de servigo militar ou de atos de
humanidade em auxilio a outrem;

4.3.3. ato reconhecidamente perigoso que néo provier da utilizagdo de meio de
transporte mais arriscado, da prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

4.3.4. ato terrorista, cabendo a seguradora comprovar com documentagao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatérioa ordem publica pelaautoridade publicacompetente;

4.3.5. furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, inundagdes, quedas de corpos
siderais, meteoritos, erup¢oes vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

4.3.6. atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, por seus beneficiarios ou
pelo representante de um ou de outro, sendo que nos seguros contratados por
pessoas juridicas também estao excluidos os atos ilicitos dolosos praticados
por seus socios controladores, dirigentes, administradores ou seus respectivos
representantes;

4.3.7. atos contrarios a lei, inclusive a diregao de veiculos automotores, incluindo
motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida habilitagao ou sem a
utilizagéo de equipamentos de seguranga obrigatorios por lei, como capacetes e
cintos de seguranga;

4.3.8. epidemias e pandemias, desde que declaradas pelo 6rgdo competente ou
envenenamento de carater coletivo;

4.3.9. acidentes, doencas ou lesdes, inclusive as congénitas, preexistentes a
contratagdo deste seguro, de conhecimento do segurado e ndo declaradas na
Proposta de Adeséo;

4.3.10. O suicidio ou sua tentativa, quando ocorrido nos dois primeiros anos de
vigéncia da cobertura individual ou de sua recondugéo, depois de suspenso, ou
ainda nos dois primeiros anos da data do aumento do capital segurado, na parte
que se refere a esse aumento;

4.3.11. doagao e transplante intervivos;

4.3.12. automutilagbes e autolestes, estando o segurado mentalmente doente
ou S&o;

4.3.13. procedimentos ndo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica,
tratamentos clinicos ou cirtrgicos experimentais e tratamentos medicamentosos
nao reconhecidos pelo Servigo Nacional de Fiscalizagao de Medicina e Farmacia;
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4.3.14. o dano moral, entendido como toda e qualquer ofensa ou violagéo, que,
mesmo sem ferir ou causar estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa,
ofenda aos seus principios e valores de ordem moral, tais como os que se referem
a sua liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a sua
familia, sendo, em contraposigao ao patriménio material, tudo aquilo que nédo seja
suscetivel de valor econémico;

4.3.15. indenizagbes Punitivas, entendidas como aquelas decorrentes de
processos civis, como punigdo a qualquer falta do estipulante ou do segurado,
nao destinadas a repor a perda do segurado ou de terceiro reclamante (Punitive
Damages);

4.3.16. eventos nao decorrentes de risco coberto pelas coberturas contratadas.

5. Documentos necessarios para abertura de processo junto
a seguradora

5.1 Relagao de documentos — Responsavel financeiro
5.1.1 Morte Natural ou Acidental

Morte Natural

+ Copia da Certidao de Obito.

+ Documentos pessoais do(a) estudante: Cépia da Certiddo de Nascimento/RG.

+ Copia do Contrato de Prestacao de Servigos Educacionais do ano em curso.

- Boletos das mensalidades (trés Ultimos vencimentos) anteriores ao evento.

+ Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responséavel (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

Morte Acidental

+ Copia da Certidao de Obito.

+ Documentos pessoais do(a) estudante: Cépia da Certiddo de Nascimento/RG.

+ Copia do Contrato de prestagao de servigos educacionais do ano em curso.

+ Boletos das mensalidades (trés Ultimos vencimentos) anteriores ao evento.

+ Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responséavel (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

+ Boletim de Ocorréncia.

+ Laudo Necroscopico do Instituto Médico Legal (IML).

+ Laudo de dosagem alcodlica e toxicoldgica (se realizado).

+ Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) se o condutor do veiculo em
acidente de transito.
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5.1.2 Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Declaragao do médico informando diagndstico e tratamento usado (original).
Copia de Exames e laudos médicos que confirmem a invalidez permanente.
Boletim de Ocorréncia e ou Comunicagao de Acidente de Trabalho (CAT).
Laudo de dosagem alcodlica e toxicoldgica (se realizado).

Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH), se o condutor do veiculo em
acidente de transito.

Boletos das mensalidades (trés ultimos vencimentos) anteriores ao evento.
Documentos pessoais do(a) estudante: Cépia da Certiddo de Nascimento/RG.
Copia do Contrato de prestagao de servigos educacionais do ano em curso.
Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responséavel (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

5.1.3. Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenga (IFPD)

Declaragao do médico informando diagndstico e tratamento usado (original).
Copia de Exames e laudos médicos que confirmem a invalidez permanente.
Boletos das mensalidades (trés ultimos vencimentos) anteriores ao evento.
Documentos pessoais do(a) estudante: Cépia da Certiddo de Nascimento/RG.
Copia do Contrato de Prestagao de Servigos Educacionais do ano em curso.
Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responsavel, (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

Copia da concessao de Aposentadoria.

5.1.4 Perda de Renda por Desemprego

Carteira Profissional copia autenticada (paginas da foto, qualificagao civil,
contrato de trabalho, pagina posterior e alteragao se houver).

Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responsavel, (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

Copia do Contrato de Prestagao de Servigos Educacionais do ano em curso.
Documentos pessoais do(a) estudante: Cépia da Certiddo de Nascimento/RG.
Boletos das mensalidades (trés ultimos vencimentos), anteriores ao evento.
Copia da Rescisao de Trabalho homologado.

5.1.5 Perda de Renda por Faléncia (FA) — Faléncia de Empresa

Contrato Social ou Estatuto da Empresa.

Decisao Judicial Declaratéria de faléncia.

Boletos das mensalidades (trés ultimos vencimentos), anteriores ao evento.
Documentos Pessoais do (a) estudante: Copia da Certidao de Nascimento/RG.
Copia do Contrato de prestagao de servigos educacionais do ano em curso.
Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responsavel, (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.
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5.1.6 Incapacidade Fisica Temporaria por Acidente

+ Carta da escola informando como, onde e quando ocorreu o evento.

+ Copia do Contrato de prestagao de servigos educacionais do ano em curso.

+ Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responsavel, (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

+ Documentos Pessoais do(a) estudante: Copia da Certidao de Nascimento/RG.

- Boletos das mensalidades (trés uUltimos vencimentos), anteriores ao evento.

+ Boletim de Ocorréncia (se houver).

+ Comprovante de Registro INSS, Declaragao de Imposto de Renda, ou uma
Declaragao do segurado informando sobre sua profissdo, com assinatura do
mesmo e mais duas testemunhas, com firma reconhecida.

+ Relatdério médico assistente comprovando o periodo de afastamento, com o
diagnostico detalhado e descri¢éo do tratamento, assinado e com carimbo de
Conselho Regional de Medicina (CRM) — original.

5.1.7 Material Escolar

- Edital de materiais necessarios para o ano letivo fornecido pelo colégio.

+ Notas Fiscas e Recibos originais dos materiais escolares.

+ Copia do RG, CPF, comprovante de residéncia do responsavel (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado, e seus dados bancérios.

5.2 Relagao de documentos — Estudante

5.2.1 Morte Acidental (MA) do Estudante

- Copia da Certidao de Obito.

+ Documentos pessoais do(a) estudante: Copia da Certiddo de Nascimento/RG.

+ Copia do Contrato de prestagao de servigos educacionais do ano em curso.

+ Boletos das mensalidades (trés Ultimos vencimentos) anteriores ao evento.

+ Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responséavel (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

+ Boletim de Ocorréncia.

+ Laudo Necroscopico do Instituto Médico Legal (IML).

+ Laudo de dosagem alcodlica e toxicoldgica (se realizado).

+ Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH), se o condutor do veiculo em
acidente de transito.

5.2.2 Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA) do Estudante

+ Declaragéo do médico informando diagndstico e tratamento usado (original).

+ Copia de Exames e laudos médicos que confirmem a invalidez.

+ Boletim de Ocorréncia, se houver.
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+ Laudo de dosagem alcodlica e toxicoldgica (se realizado).

- Boletos das mensalidades (trés Ultimos vencimentos) anteriores ao evento.

+ Documentos Pessoais do(a) estudante: Copia da Certidao de Nascimento/RG.

+ Copia do Contrato de Prestacéo de Servigos Educacionais do ano em curso.

+ Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responséavel (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

5.2.3 Auxilio-Funeral — Obito de Estudante

+ Copia da Certidao de Obito.

+ Documentos pessoais do(a) estudante: Cépia da Certiddo de Nascimento/RG.

+ Copia do Contrato de Prestacéo de Servigos Educacionais do ano em curso.

+ Copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do responsavel, (conta de agua,
energia ou telefone fixo), atualizado.

+ Notas Fiscais e Recibos originais das despesas com funeral.

- Boletos das mensalidades (trés Ultimos vencimentos), anteriores ao evento.

5.2.4 Despesas Médicas Hospitalares — Estudante

a.Aviso de Sinistro devidamente preenchido, carimbado e assinado pelo
responsavel da escola (original).

b.Laudo Médico devidamente preenchido, carimbado e assinado pelo médico
com carimbo de CRM (original).

i. Para cada cobranga de honorarios médicos devera ter um laudo médico, sendo
indispensavel pelo menos um laudo médico no processo, mesmo nao tendo
cobrancga de honoréarios.

¢. Resultado de todos os exames realizados (copia).

i. Para o reembolso dos exames, é necessdria a requisicdo médica. A requisi¢cdo
podera ser preenchida no modelo de laudo médico padrdo ou em receitudrio do
médico, além da Nota Fiscal correspondente com a descrigdo do nome do exame.

d.Notas Fiscais e Recibos (originais).

i. Empresas devem emitir notas fiscais; profissionais liberais e auténomos
(médicos, fisioterapeutas, personal trainer, etc.), Recibos.

ii. A Nota Fiscal ou o Recibo podera ser em nome do paciente (estudante) ou do
responsavel. Se for em nome do responsavel, no préprio documento devera
constar o nome do paciente (estudante).
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e. Detalhamento das despesas hospitalares

i. Casoa Nota Fiscal ndo especifique o produto ou o tipo de servigo realizado, devera
constar anexo a esta (verso ou adicional) um documento com o detalhamento.

f. Receituario médico (original)
i. Requisi¢des de exames, fisioterapias, medicamentos, etc.
g.Fisioterapia

i. Quando for indicado o tratamento fisioterapico pelo médico, devera constar no
processo a sua requisicao com o numero detalhado de sessoes, seja no laudo
padrdo, seja em receituario especifico para este fim.

ii. Quando o tratamento for realizado em uma clinica (empresa), exige-se a Nota
Fiscal do servigo com o detalhamento da quantidade de sessdes quitadas com
determinado valor. Sendo o tratamento realizado direto com o profissional
fisioterapeuta, exige-se o Recibo, com o mesmo detalhamento da quantidade
de sessdes constantes naquele valor.

iii.Ficha de presenga do paciente nas sessOes de fisioterapia. Documento em
gue conste a assinatura do estudante ao lado de cada dia de fisioterapia
frequentado, jJuntamente com a assinatura, carimbo e declaracéo de frequéncia
do fisioterapeuta.

h.Carta de Autorizagdo de Pagamento do colégio, quando o reembolso for para o
responsavel/funcionario/terceiro.

i. Quando do reembolso ao responsavel financeiro sera necessario RG, CPF e
comprovante de residéncia atualizado (dgua, luz ou telefone fixo), além dos
dados bancarios em nome do mesmo responsavel.

j- Boletim de Ocorréncia Policial (se houver)

k. Carteira Nacional de Habilitagédo quando se tratar de acidente automobilistico,
em que o sinistrado tenha sido o condutor do veiculo;

I. Termo de Quitagado (quando a Nota Fiscal estiver em nome do responsavel
financeiro/estudante/terceiro e o reembolso for para a escola).

Por fim, a seguradora podera solicitar, em determinadas situagdes ou a qualquer
momento, documentos adicionais para esclarecer duvidas, os quais passaréao a
ser obrigatdrios.
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6. Duvidas mais frequentes

Quem é o responsavel financeiro perante a seguradora?

E a pessoa fisica que assume o compromisso de custear as mensalidades
escolares do estudante e que esta indicada como tal no Contrato de Prestagdo
de Servigos Educacionais. Assim, ndo ha coberturas para as pessoas que ndo sdo
responsaveis pelo pagamento das mensalidades escolares do estudante.

Qual o prazo para abertura de processo e apresentagao da documentagao junto
a seguradora?

Para abertura e ingresso de processo junto a seguradora o prazo é de até um ano
da data da ocorréncia do evento. A documentagao completa deve ser entregue na
mesma ocasiao. A nao apresentagao de todos os documentos retardara a analise
pela seguradora, bem como o prazo para retorno do processo.

Qual o prazo para conclusao do processo pela seguradora?
A seguradora tem 30 (trinta) dias Uteis para a conclusao do processo, contados a
partir da data do encaminhamento de toda a documentagao.

O responsavel financeiro, estando inadimplente na data do evento, tem direito
ao seguro?

N&o. Estando inadimplente com os Encargos Educacionais (mensalidades
escolares) na data do evento (data em que ocorreu o fato), conforme
regulagédo da Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), nédo terd direito
as coberturas previstas.

Onde e como deve ser encaminhada a documentagao?

A documentagéao deve ser encaminhada diretamente ao corretor. Orientamos para
contatar a Tesouraria de seu colégio para verificagao da agenda do corretor ou a
forma mais conveniente de encaminhamento dos documentos.

Contatos do corretor

Em caso de necessidade, entrar em contato com a Tesouraria de seu colégio
para verificar a forma mais adequada de encaminhamento do sinistro junto ao
corretor da seguradora.
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